
Карта текущего состояния процесса (ситуация «до») 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

  

Подготовка Единого 
информационного 

пространства (раздел 
на сайте ДОО) к 

получению 
информации 

Визуальный 
осмотр 

информации в 
учреждениях

(20 мин)

Поиск 
информации по 

учреждениям (25 
мин)

Поиск по 
категориям 

ОВЗ 

(20 мин)

Подача 
заявления на 

ПМПК

(15 мин)

 

Поочередное 

открывание сайтов 

и ориентирование 

 

Возникновение 

затруднений с 

сайтом 

 

 

Длительное 

время на поиск 

шаблонов и 

бланков 

документов 

Знакомство с 

описанием 



Карта целевого состояния процесса (ситуация «после») 

 

 
 

 

 

Оптимизация времени по обращению на ПМПК (по нозологии заболевания ребенка) на 100%: 

- время поиска информации сократилось с 2 часов до 6,5 минут 

- время получения индивидуальной консультации сократилось с 6 часов до 17 минут 

 

Подготовка Единого 
информационного 

пространства (раздел на 
сайте ДОО)

Визуальный осмотр 
информации в 
учреждениях

(3 мин)

(ориентировка по 
информационной 

схеме)

Поиск информации 
по учреждениям 

(10 мин)

Подача заявления 
на ПМПК


